
家庭用 日本国内専用
Use only in Japan

ノンフライクッカー　ANF-1200

取扱説明書【保証書付】

このたびは、ノンフライクッカーをお買い上げいただき、まことにありがとうございます。
正しくご使用いただくために、ご使用前に必ずこの取扱説明書をよくお読みください。
なお、この取扱説明書には保証書が付いています。
お読みになられたあとも、大切に保管してください。

ご使用前に本書を必ずお読みください。
※ ご使用前に付属品・部品などが揃っているかご確認をお願いいたします。本製品は、厳重な品質管理

と検査をして出荷しておりますが、万一欠損、欠落等ございましたらご購入後1か月以内に、お買い上
げの販売店または裏表紙に記載の「お客様サービス窓口・修理受付」までお問い合わせ頂けますよう
お願いいたします。速やかに無償で送付させていただきます。
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商品および取扱説明書には、お使いになるかたや他の人への危害と財産の損害を未然に防ぎ、安全に正しく
お使いいただくために、重要な内容を記載しています。次の内容（表示・図記号）をよく理解してから本文
をお読みになり、記載事項をお守りください。

安全上のご注意

表示の説明

警告 「取り扱いを誤った場合、使用者が死亡ま
たは重傷＊1を負うことが想定されること」
を示します。

注意 「取り扱いを誤った場合、使用者が傷害＊2を
負うことが想定されるか、または物的損害＊3
の発生が想定されること」を示します。

＊1：	重傷とは、失明や、けが、やけど（高温・低温）、感電、骨折、中
毒などで、後遺症が残るものおよび治療に入院・長期の通院
を要するものをさします。

＊2：	傷害とは、治療に入院や長期の通院を要さない、けが、やけど、	
感電などをさします。

＊3：	物的損害とは、家屋・家財および家畜・ペットなどにかかわる拡
大損害をさします。

図記号の説明

禁	止

	は、禁止（してはいけないこと）
を示します。
具体的な禁止内容は、図記号の中や
近くに絵や文章で示します。

指	示

●は、指示する行為の強制（必ずす
ること）を示します。
具体的な指示内容は、図記号の中や
近くに絵や文章で示します。

注	意

△は、注意を示します。
具体的な注意内容は、図記号の中や
近くに絵や文章で示します。

分解禁止

分解・修理・改造はしない
感電・火災・けが・故障の原因になりま
す。修理はお買い上げの販売店または裏
表紙に記載のアルファックス・コイズミ
株式会社「お客様サービス窓口・修理受
付」にご相談ください。

指	示

電源プラグを清潔にする 
刃および刃の取付面にほこりが付
着している場合は拭き取る
ショート・火災の原因になります。

指	示

電源プラグはコンセントの奥まで
しっかり確実に差し込む
感電・ショート・発火の原因になります。

指	示

異常・故障時には、直ちに使用を中
止する
そのまま使用すると、火災・感電・けがの
恐れがあります。

指	示

電源プラグを乳幼児が誤ってなめ
ないようにする
感電・けがの原因になります。

指	示

電源は交流100V、定格15A以上
のコンセントを単独で使う
交流100Ｖ以外で使ったり、コンセン
トを他の器具と同時に使ったり、延長
コードを使うと、火災・感電の原因にな
ります。

濡れ手禁止

濡れた手で電源プラグを抜き差し
しない
感電・けがの原因になります。

水濡れ禁止

本体や電源コードを水につけた
り、水をかけたりしない
ショート・感電の原因になります。

禁	止

電源コードを傷付けたり、無理に曲
げたり、引っ張ったり、ねじったり、
束ねたり、高温部に近づけたり、重
い物を載せたり、挟み込んだり、加
工したりしない
電源コードが破損し、感電・火災の原因に
なります。

警告
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安全上のご注意

禁	止

電源コードや電源プラグが傷んだ
り、コンセントの差し込みが緩いと
きは使用しない
感電・ショート・発火の原因になります。

禁	止

電源コードを本体に巻き付けない
感電・けがの原因になります。

禁	止

子供だけで使わせたり、幼児の手
の届くところで使わない
感電・やけど・けがの原因になります。

禁	止

すき間に金属物（ピンや針金など）
などの異物を入れない
感電や、異常動作してけがの原因になり
ます。

禁	止

運転中や運転終了後しばらくは、
排気口に手や顔を近づけない 
また、高温部に触れない
やけどの原因になります。

禁	止

次のような場所では使用しない
・火気の近く
・直射日光の当たる所
・可燃物の近く（カーテンなど）
・壁や家具の近く
・…熱に弱い敷物、燃えやすい物の上（たた
み、カーペット、テーブルクロス、新聞紙
など）

・…不安定な場所（不安定なテーブルやワゴ
ン、コンロのゴトクの上など）

・水のかかりやすい場所
・…傾いている場所やすべりやすい場所（油
汚れやホコリの多いテーブルなど）

・…本体と、壁や家具との空間を十分にとれ
ていない所（4ページ記載の事項を守る）
火災・感電・故障・変色の恐れがあります。

（警告つづき）

禁	止

取扱説明書に記載した用途以外に
は使用しない

指	示

調理物を取り出すときはやけどに
注意する
調理終了直後の庫内は非常に高温になっ
ています。

禁	止

落としたり、衝撃を加えない
感電・故障の原因になります。

禁	止

調理以外の用途で使用しない
やけど・けが・故障の原因になります。

禁	止

ガスレンジやIHクッキングヒー
ターの上で使わない
故障の原因になります。

禁	止

本体の上に物をのせたり、布や紙な
どで覆わない
火災・変形・破損・故障の原因になります。

指	示

ヒーターガードに食材が接しない
ようにする
火災・故障の原因になります
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安全上のご注意
注意

指	示

電源プラグを抜くときは、電源
コードを持たずに、先端の電源プ
ラグを持って引き抜く
感電やショートして、火災の原因になります。

指	示

タイマーダイヤルが「0」になって
いることを確かめてから、電源プラ
グを抜き差しする
火災・感電の原因になります。

プラグを抜く

使用時以外は必ずタイマーダイヤ
ルを「0」にし、電源プラグをコンセ
ントから抜く
やけど・けが・絶縁劣化による感電・漏電
火災の原因になります。

禁	止

本体をぶつけたり、落としたり、強
い衝撃をあたえない
故障・破損の原因になります。

禁	止

バスケットに多量の油を入れない
発火・火災の原因になります。

禁	止

業務用として使用しない
火災・故障の恐れがあります。

指	示

使用中、使用後しばらくは、高温部
に素手で触れない
やけどの原因になります。

禁	止

本体を油煙や湯気のあたる場所、温
度の高くなる場所や発熱器具のそ
ばに置かない
故障の原因になります。

禁	止

ガスコンロなど熱源の近くで使用
しない
故障や変形・変色の原因になります。

禁	止

屋外で使用しない
感電・故障の恐れがあります。

禁	止

壁や家具の近く、周囲に熱がこもる
環境で使用しない
熱や蒸気による、壁や家具の変形・変色
の原因になります。

禁	止

使用中に吸気口と排気口をふさが
ない
変形・発火・火災の原因になります。

禁	止

使用直後のバスケットは鍋敷きな
どの上にのせ、水平で耐熱性のある
場所に置く
蒸気や熱湯がふきだして、やけど・けが
の原因になります。

禁	止

運転中に移動させない
やけど・けがの原因になります。

禁	止

使用中は本製品のそばを離れない
調理物が発火する恐れがあります。必ず焼
き具合を確認しながら調理してください。

禁	止

6分以上の空だきはしない
故障・火災の原因になります。

禁	止

直射日光が当たる場所や、油などが
飛び散る場所に保管しない
変形・変色の原因になります。

禁	止

本体の上に物をのせない
故障や変形の原因になります。

禁	止

缶詰や瓶詰などを直接加熱しない
やけど・けがの原因になります。

禁	止

バスケットに食材を入れ過ぎない
火災・故障の原因になります。

禁	止

長時間連続して使用しない
故障の原因になります。



4

火災を防ぐために
●周囲の可燃物から、次の距離を離してご使用ください。	
（可燃物が木製の壁・家具などの場合）
●プラスチックやビニールクロスなど熱に弱い壁や家具の場
合は、上記よりさらに距離を離してください。	
（変色、変形の原因になります。）
●燃えやすい物を本体の上にのせたり、本体の下に敷いたり
しないでください。

安全上のご注意 安全上のご注意
注意

禁	止

お手入れの際、酸性・アルカリ性の
洗剤、溶剤（シンナー・ベンジンな
ど）は使用しない
変形・変色の恐れがあります。

指	示

調理後、バスケットを引き出す際は
蒸気や熱い水滴に注意する
やけどの原因になります。

指	示

お手入れや持ち運びは、必ず電源プ
ラグを抜き、本体が冷めてから行う
やけどの原因になります。

指	示

使用後は必ずお手入れをする
調理くずや油分が残ったまま調理をす
ると、発煙や発火の恐れがあります。

水濡れ禁止

バスケット以外の本体を丸洗いし
ない
ショートによる感電の原因になります。

禁	止

金属製の鋭利な調理器具でバス
ケットに傷を付けない
コーティングなどがはがれ、劣化の原因
になります。

安全にお使いいただくために
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背面
１5cm
以上

側面
１０cm
以上

側面
１０cm
以上

上面１5cm以上

●…安全上、温度調節ダイヤルが「OFF」の位置であって
もタイマーダイヤルを回すと加熱ランプが点灯し
ます。（実際にはヒーターは加熱されません。）

●…調理の際は、上記仕様による「温度調節ダイヤルの
セットし忘れ」を防ぐため、必ず温度調節ダイヤル
を回してから、タイマーダイヤルを回してくださ
い。
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温度調節OFF
でもタイマー
を回すと点灯

タイマー
ダイヤル

温度調節
ダイヤル

加熱ランプ
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■ 温度調節ダイヤル

■ タイマーダイヤル

ダイヤルを回して調理温度を 80℃～ 200℃の間で調節します。

調理時間を最大60分まで設定できます。
タイマーダイヤルを回すと調理（加熱）を開始し、設定した時間
が終了すると「チーン」と音が鳴ります。

温度調節ダイヤルを回しただけでは調理（加熱）は始まりません。
調理（加熱）を開始するにはタイマーダイヤルを回してください。

※ タイマーダイヤルはゼンマイ式のため、数秒～数分程度の誤差が生じ
る場合があります。

※ 「チーン」と音が鳴ってタイマーが切れた後も、しばらくはタイマーの
動作音がする場合がありますが故障ではありません。

※ 10 分以下にセットする場合は、まず「10」以上に回してから、10 分以
下に戻してください。

※ 80℃以下で使用しないでください。庫内温度が十分にあがらず食材が
傷む原因になります。

● 取扱説明書
　（本書：保証書付）

● レシピブック

本体

本体底面

足ゴム（前側2個）
電源プラグ

電源コード

操作部
（下記参照）

付属品

操作部

本体内部天面

本体内部天面
（ヒーターガード装着時）

クリップ
バスケット
検知スイッチ

（次ページ参照）

ヒーター
200

80

100

180 120

140

OFF

160

●やけどの恐れあり。
・バスケットの内部

は高温になります。
・絶対に持ち手以外

の部分に手を触れ
ないでください。
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※安全上、温度調節ダイヤルが
「OFF」の位置でもタイマーダ
イヤルを回すと点灯します。

（実際には加熱されません。）

ヒーターガード
（取り付けかたは
次ページ参照）

各部のなまえ
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安全機能について

1.バスケット検知機能
バスケットがきちんとセットされていないと、調理を開始しない機能です。
※バスケット検知スイッチを棒などで押さないでください。

2.温度過昇防止機能
庫内の温度が異常に高温になったときに、運転を自動的に停止する機能です。

使いかた

1 ヒーターガードを本体に取り付けます。
●後クリップにヒーターガードを押し当て、上に持ち上げて前クリップで留めます。
※必ず取り付けて使用してください。
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ヒーターガード 後クリップ 前クリップ

前クリップ
（裏側）後クリップ

ヒーターガード

バスケット
検知スイッチ

200

80

100

180 120

140

OFF

160
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使いかた

2 バスケットを本体に取り付けます。

3 電源プラグをコン
セントに差し込み
ます。
※…通電ランプが点灯します。…
（バスケットをセットしていな
い状態では点灯しません。）

※…コンセントに差し込む前にタ
イマーダイヤルが「0」になっ
ているか確認してください。

4 予熱をします。
（1）…温度調節ダイヤルを回して、調理したい温度に設

定します。
（2）…タイマーダイヤルを「10」以上に回してから、

約6分の目盛に合わせます。
※…加熱中は加熱ランプが点灯します。

●…タイマーダイヤルが「0」になったら予熱は終了です。

●	予熱以外の空だきは行わないでください。
火災・故障の原因になります。

●	長時間の空だきをしないでください。
●	温度調節ダイヤルを回してから、タイマー
ダイヤルを回してください。
安全上、温度調節ダイヤルが「OFF」の位置であっ
てもタイマーダイヤルを回すと加熱ランプが点灯
します。（加熱はされません。）

ご注意
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バスケット

電源プラグ

家庭用
AC100Vコンセント

50/60Hz
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「10」以上まで回して
から「6」に戻す
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5 バスケットに食材を入れ、本体に
戻します。
※…バスケットを戻すときは、奥までしっかりと押し込んで
ください。

●	バスケットに多量の油を入れないでください。
●	バスケットを取り出す際は、本体をしっかりと支
えながら引き出してください。

●	食材を入れ過ぎないようにしてください。
●	ヒーターガードに食材が接しないようにしてくだ
さい。

ご注意

6 温度調節ダイヤルが正しくセットさ
れていることを再度確認します。
※…食材の量や焼き加減によって温度を調節してください。
※…80℃以下での調理は温度が安定せずうまく調理ができ
ませんので、80℃以上に回してください。

7 タイマーダイヤルを回し、調理
時間を設定します。
●…設定した温度と時間で調理を開始します。
●…食材に合わせて、タイマーダイヤルをセットします。
※…10分以下にセットする場合は、まず「10」以
上に回してから、10分以下に戻してください。

●…加熱ランプが点灯します。

●	使用中は吸気口と排気口をふさがないでくださ
い。

●	排気口からは熱風が出るため、調理中またはバス
ケットを取り出すときは十分な距離を取り、顔や
手を近づけないでください。

ご注意

例：200℃のとき

200 80

100180

120
140

OFF

160

2060

0

40

10

50 30

タイマーが10分以下のときは
「10」以上まで回してから戻す
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鍋敷きなど

8 調理が終了したら、本体から
バスケットを取り出します。
●…設定した時間が経過するとタイマーダイヤル
が「0」になり、「チーン」と音が鳴り、加熱
ランプが消灯して運転が止まります。…
本体をしっかりと支えながら、バスケットを
引き出してください。
※…設定した時間より早く調理を終了したい場
合は、タイマーダイヤルを「0」まで戻し
てください。

●…温度調節ダイヤルは、調理終了後ご自身で
「OFF」に戻してください。

本体が熱くなっている場合がありますので、
必ずミトンなどを使用してください。

ご注意

9 バスケットから調理した食材を取り出
し、皿などの容器に移します。
●…バスケットを鍋敷きなどの上に置き、食材を取り出します。…
バスケットを傾けると、底にたまった余分な脂分や水分が食材
にかかることがあります。トングや菜箸などで食材を取り出し
てください。
※…調理が足りない場合は、バスケットを本体に戻し、数分再
加熱してください。また、とんかつなど表面積の広い具材は、
裏面が十分に加熱されない場合があります。その際は裏返してから再加熱してください。

●	加熱中にバスケットを取り出すと加熱を停止します。（バスケット検知機能）
●	食材を取り出すときは、バスケットの内側を傷付けないようご注意ください。
●	取り出したバスケットの下には鍋敷きなどを敷き、熱に弱い物の上に置かな
いでください。
変形・変質やこげの原因になります。

ご注意

鍋敷きなど

使いかた
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10 使用後は、電源プラグをコンセントから抜き、本体が
十分に冷めてからお手入れします。
タイマーダイヤルが「0」、温度
ダイヤルが「OFF」になっている
ことを確認し、電源プラグをコン
セントから抜きます。
本体・バスケットが完全に冷め
るまで待ち、常温に戻ったらお
手入れをしてください。
●…使用後は必ず毎回バスケット、
ヒーターガードのお手入れをし
てください。（P.12～ 13参
照）

■調理について
ドーナツなど

ドーナツなどの膨らむ材料を使用する場合、材料は容器の半分ほどの量で調理してください。
※…調理後の食材が、本体内部のヒーターガードに接しないように調整してください。

冷凍食品など

オーブンを使って調理できる冷凍食品などのスナック類は、本製品でも調理ができます。常温の食材
よりも、少し長めの時間で調理してください。また、冷凍した食品の解凍調理ができます。…
150gあたり80℃10分を目安に調理してください。
●…油が少ない食材を調理する場合は、薄く油を吹きかけることでよりおいしく仕上がります。

食材の温め直し

食材を温め直す場合は、調理温度を150℃以下、調理時間10分以内に設定し、調理してください。

■調理時間について
●…調理時間は、食材の大きさにより変わります。大きな食材は小さく切ってから調理することで、調理
時間が短縮できます。

●…調理時間は、食材の量に合わせて調節してください。食材が多い場合は通常よりも少し長め、少ない
場合は少し短めに時間を設定してください。

●…冷蔵庫に保存したりして食材が冷えている場合は、調理時間を少し長めにして調理してください。

電源プラグ
20
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■全体に熱を均一に通すには
食材が小さい場合や量が多い場合などは、調理中に一度バスケットを取り出し、トングなどでかき回す
ことで全体に熱が通りやすくなります。

■調理の目安
メニュー 目安分量 調理温度 調理時間

からあげ 約150g 200℃ 15分

フライドポテト 約150g 200℃ 10～15分

エビフライ 4尾 180℃ 12分

とんかつ 1枚 200℃ 10分＋10分*

トースト 1枚（6枚切り） 180℃ 3分

解凍 冷凍無頭エビ5尾 80℃ 10～13分

＊…とんかつなど表面積の広い具材は、裏面が十分に加熱されない場合があります。その際は裏返してか
ら再加熱してください。

※…予熱をしてください。（P.7参照）
※…上表は目安になります。食材の種類や状態により調理時間に多少の違いがあります。仕上がり具合を
確認しながらお好みで調節してください。

使いかた
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※ 必ずタイマーダイヤルが「0」、温度ダイヤルが「OFF] になっているか確認して
電源プラグをコンセントから抜き、本体が冷めてから行ってください。

※ご使用のたびに、各部のお手入れをしてください。
※食器洗い機を使用して洗わないでください。

本	体・ヒーター部

●…ぬるま湯に浸して固く絞ったやわらかい布で、外側・内側を拭きます。
●…汚れがひどい場合は、台所用中性洗剤を薄めたぬるま湯に布を浸し、固く絞って拭き取ってくださ
い。その後、乾いた布で水気を拭き取ります。

バスケット

●…やわらかいスポンジを使って台所用中性洗剤で洗った後、十分にす
すいでから乾燥させます。

※…スポンジはやわらかい素材の物を使用してください。表面の加工が
はがれ、傷が付く恐れがあります。

※…こびりつきがひどく汚れが落ちにくい場合は、桶にぬるま湯と台所
用中性洗剤を入れ、その中にバスケットを入れて10分程つけ置きし
てから汚れを取り除いてください。

●	次の物は使用しない。
・ベンジン、シンナー、漂白剤、酸類
・みがき粉、クレンザー
・タワシ、金属タワシ
傷・変色の原因になります。

●	熱湯で洗ったり、食器洗い機を使用して洗わない。
傷・変色の原因になります。

ご注意

お手入れのしかた

●	次の物は使用しない。
・ベンジン、シンナー、漂白剤、酸類
・みがき粉、クレンザー
・タワシ、金属タワシ
傷・変色の原因になります。

●	熱湯で洗ったり、食器洗い機を使用して洗わない。
変形や破損の原因になります。

●	本体を丸洗いしない。
水に浸したり、食器洗い機に入れたりしないでください。
故障・感電・ショートの原因になります。

ご注意
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ヒーターガード

●…やわらかいスポンジを使って台所用中性洗剤で洗った後、十分にすすいでから乾燥させます。

ヒーターガードの取り外しかた
前クリップを少し手前に引き、ヒーターガードを下げて引き出します。

ヒーターガードの取り付けかた
後クリップにヒーターガードを押し当て、上に持ち上げて前クリップで留めます。
※必ず取り付けて使用してください。

200

80

100

180 120

140

OFF

160

200

80

100

180 120

140

OFF

160

ヒーターガード 後クリップ 前クリップ

前クリップ
（裏側）後クリップ

ヒーターガード

200

80

100

180 120

140

OFF

160

200

80

100

180 120

140

OFF

160

前クリップ

お手入れのしかた

●	次の物は使用しない。
・ベンジン、シンナー、漂白剤、酸類
・みがき粉、クレンザー
・タワシ、金属タワシ
傷・変色の原因になります。

●	熱湯で洗ったり、食器洗い機を使用して洗わない。
傷・変色の原因になります。

ご注意
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こんなときは? 確認してください!!

運転しない ・…電源プラグが抜けているか、抜けかかっていませんか？
→…電源プラグをコンセントにしっかり差し込んでください。

・…タイマーダイヤルをセットしていますか？
→…タイマーダイヤルを「10」以上に回してから調理時間をセットしてく
ださい。

・…バスケットが正しくセットされていますか？
→…安全機能がはたらいて運転していない可能性があります。バスケットを
本体の奥まできちんとセットしてください。

食材が十分に
調理されない、
食材全体に均一に
熱が通らない

・…バスケットに食材を入れすぎていませんか？
→…バスケットに入れる食材を減らしてください。

・…食材が大きすぎませんか？
→…食材を小さく切ってから調理してください。

・…温度調節ダイヤルをセットしていますか？
→…温度調節ダイヤルを回して調理温度を設定してください。…
その後、タイマーダイヤルを回すと加熱が始まります。

・…タイマーダイヤルの設定が短すぎませんか？
→…食材に合わせた適切な時間を設定してください。

・…温度調節ダイヤルの設定が低すぎませんか？
→…食材に合わせた適切な温度を設定してください。

・…食材によっては、全体に熱が均一に行き渡るようにするため、調理の途中
で食材の位置を変える必要があります。
→…調理時間の半分頃で一度バスケットを取り出して、トングなどでかき回
したり裏返したりして、熱が均一に行き渡るようにしてから調理を再開
してください。

・…60分以上連続調理していませんか？
→…60分使用ごとに本体を人肌程度まで冷ましてから使用してください。

バスケットが本体に	
きちんとセットできない

・…バスケットに食材を入れすぎていませんか？
→…バスケットに入れる食材を減らしてください。

・…ヒーターガードが正しくセットされていますか？（バスケットと干渉して
いませんか？）
→…ヒーターガードを正しくセットしてください。

本体から白い煙がでる ・…食材に含まれている脂分が多い可能性があります。
→…脂分が多い食材は避けてください。

・…前の調理で出た油がバスケット、ヒーター、ヒーターガードに残っていま
せんか？
→…バスケット、ヒーター、ヒーターガードを冷ましてからお手入れをして
ください。

… ヒーターガードを本体に取り付けて調理していますか？
→…ヒーターに直接油が付着すると煙が出やすくなります。ヒーターガード
を取り付けてください。

温度調節ダイヤルで設
定した温度にならない

設定した温度と庫内の実際の温度は差がある場合がありますが、故障ではあ
りません。

故障かな ? と思ったら
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電 源 AC100V　50/60Hz

消 費 電 力 1200W

タ イ マ ー 60分計タイマー（報知音付）

温 度 調 節 範 囲 約80～200℃

安 全 装 置 サーモスタット、バスケット検知機能

ヒ ー タ ー シーズヒーター

本 体 寸 法 約210（幅）×290（奥行）×235（高さ）mm

本 体 重 量 約2.3kg

コ ー ド 長 約1.2m

生 産 国 中国

付 属 品 レシピブック、取扱説明書（本書：保証書付）

※…本機の仕様および外観については、改良のため予告なく変更することがあります。
※…この商品は、日本国内用に設計・販売しています。電源電圧や周波数の異なる国では、使用できません。
海外での修理や部品販売などのアフターサービスも対象外となります。

仕様

故障かな ? と思ったら
こんなときは? 確認してください!!

タイマーダイヤルで設定
した時間どおりに調理が
終わらない、または「チー
ン」と音がならない

・…タイマーダイヤルを「10」以上に回してから、セットしていますか。
→…10以下にセットする場合は、10以上に回してから設定したい調理時
間に戻してください。

・…表示時間と実使用時間に若干の差があることがありますが、故障ではあり
ません。

調理中ではないのに通電
ランプが点灯している

電源プラグをコンセントに差している状態では、「通電ランプ」は点灯する
仕様です。故障ではありませんのでそのままお使いください。
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 別売品について
別売品のお求めは、お買い上げの販売店または裏表紙に記載のアルファックス・コイズミ株式会社「お客様
サービス窓口・修理受付」にお問い合わせください。

別売品は弊社ホームページ（二次元コード）でもお買い求めいただけます。
・…掲載サイトの閲覧は無料ですが、通信料金はお客様のご負担となります。
…（パケット定額サービスに未加入の場合、高額になる可能性があります。）
・…お使いのスマートフォン等により、正しく表示されない場合があります。

名　称 品　番 用　途

ヒーターガード PANF-HG ヒーターへの油はねを軽減し
ます。
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メモ
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メモ
1. 保証書

•… 保証書は、本書の裏面に添付されています。（※本書から切り離さないでください。）
•… 保証書はお買い上げの販売店で「お買い上げ日」と「販売店」欄の記入をご確認のうえ、内容をよく
お読みの後、大切に保管してください。

• 保証期間はお買い上げ日より１年間です。

2. 修理を依頼されるとき
• 保証期間内
… 商品に本書（保証書）を添えて、お買い上げの販売店または裏表紙に記載の「お客様サービス窓口・
修理受付」にご連絡ください。保証の記載内容により、無料で修理いたします。

• 保証期間が過ぎている
… お買い上げの販売店または裏表紙に記載の「お客様サービス窓口・修理受付」にご相談ください。
修理によって使用できる場合には、お客様のご要望により、有料で修理いたします。

3. 補修用性能部品の保有期間
・…補修用性能部品とは、その製品の機能を維持するために必要な部品です。
・…「ノンフライクッカー」の補修用性能部品の保有期間は、製造打ち切り後5年です。

4. 長年愛用された製品の点検（★長年ご使用のノンフライクッカーの点検を！）

以上、アフターサービスについてのご不明点がございましたら、お買い上げの販売店または裏表紙に記
載の「お客様サービス窓口・修理受付」までお問い合わせください。

ご使用の際に、この様な症状がありませんか？愛情点検

●電源プラグや電源コードが異常に熱い。
●電源コードに深いキズや変形がある。
●コゲくさい臭いがする。
●その他の異常、故障がある。

一つでも
該当する場合
には――

故障や事故防止のため、電源を切っ
てプラグをコンセントから抜き、必
ず販売店または裏表紙に記載の
「お客様サービス窓口・修理受付」
にご相談ください。

アフターサービスについて

お受けしましたお客様の個人情報は、当社個人情報保護方針に基づき、適切に管理いたします。また、お客様の同意
がない限り、業務委託をする場合および法令に基づき必要と判断される場合を除き、第三者への開示は行ないませ
ん。
〈利用目的〉
お受けしました個人情報は、商品・サービスに関わるご相談/お問い合わせおよび修理対応のみを目的として使用
させていただきます。
なお、この目的のためにアルファックス・コイズミ株式会社および関係会社で上記の個人情報を利用することがあ
ります。
〈業務委託の場合〉
上記目的の範囲内で対応業務を委託する場合、委託先に対しては当社と同等の個人情報保護を実施させるととも
に、適切な管理/監督をいたします。

個人情報のお取り扱いについて



保 証 書
ノンフライクッカー　ANF-1200

本書は、本書記載内容で無料修理を行うことをお約束するものです。
お買い上げの日から、下記期間中故障が発生した場合は、本書をご提示の上、お買い上げの販売店に修理を
ご依頼してください。

品名／型番

無料修理
保証期間

対 　 象 　 部 　 分 ）りよ日げ上い買お（ 間期

★印欄に記入のない場合は無効となりますので、必ずご確認ください。

本　体

様

1年

お買い上げ年月日

お 名 前

ご 住 所

年　　　　　　　 月                      日

TEL （　　　）

ノンフライクッカー　／　ANF-1200

お  

客  

様

販  

売  

店

必ず全項目をご記入、ご捺印の上、お客様にお渡しください。
販売店の皆様へのお願い

【保証・無料修理規定】

※ この保証書は、本書に明示した期間、条件のもとにおいて無料修理をお約束するものです。従ってこの保証書によって保証書を
発行している者（保証責任者）、及びそれ以外の事業者に対するお客様の法律上の権利を制限するものではありません。

※保証期間経過後の修理につきましては、お買い上げの販売店、または、アルファックス・コイズミ株式会社にお問い合わせください。

修理メモ

1．取扱説明書、本体貼付ラベル等の注意書に従った正常な使用状態で保証期間内に故障した場合、無料修理致します。
2．保証期間内に故障して無料修理をお受けになる場合には、商品と本書をご持参ご提示の上、お買い上げの販売店にご依頼く

ださい。
3．ご転居、ご贈答品等で本保証書に記入してあるお買い上げの販売店に修理がご依頼できない場合には、アルファックス・コイ

ズミ株式会社にお問い合わせください。
4．保証期間内でも次の場合には有料修理になります。
 （イ）使用上の誤り及び不当な修理や改造による故障及び損傷。
 （ロ）お買い上げ後の落下等による故障及び損傷。
 （ハ）火災、地震、落雷、水害、その他の天災地変、異常電圧による故障及び損傷。
 （ニ）一般家庭用以外（例えば業務用の長時間使用、車両、船舶への塔載）に使用された場合の故障及び損傷。
 （ホ）本書のご提示がない場合。
 （ヘ）本書にお買い上げ年月日、お客様名、販売店名の記入のない場合、あるいは字句を書き換えた場合。
 （ト）譲渡、転売、リサイクル店（中古品）、中古販売店、オークション等により入手された場合。
5．保証期間内でも商品を修理窓口へ送付された場合の送料はお客様の負担となります。
6．本書は日本国内においてのみ有効です。日本国外からの修理依頼や補修用部品・消耗部品の発送依頼には対応しておりません。

Effective only in Japan. We do not offer repair service or dispatch maintenance parts or consumables internationally.
7．本書は再発行致しませんので、紛失しないよう大切に保管してください。

電話受付時間：平日 9:00 ～ 17:00
（土･日･祝日･夏期休暇･年末年始を除く）

お客様サービス窓口・修理受付 この商品に関するご意見・ご質問については下記へお寄せください。

https://www.alphax.jp/

【お客様サービス窓口】 0120-115-224

〒340-0034 埼玉県草加市氷川町2179-17 

※修理を依頼されるときは、お買い上げの販売店または「お客様サービス窓口・修理受付」に事前にご連絡ください。
※弊社への直接の返品はお受けしておりませんので、あらかじめご了承ください。返品につきましては、お買い上げの販売店にご相談ください。

★4D


